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INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na Uslugi przegladow technicznych aparatury medyczne;j.
Znak sprawy ZP-2200- 41/17
Wyjasnienia Zamawiajgcego 3
Dzialajgc zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zamdwien publicznych, Zamawiajacy udziela
wyjasénien jak ponizej:

Pytanie 1

SIWZ rozdz. IV pkt. 2 lit. B dot. pakietu 1

Czy Zamawiajacy wyrazie zgode na zastosowanie zapiséw do zadania nr 1 podobnie jak w
odniesieniu do zadania 2 j. ,,posiadajaca odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe —
minimum 2 letnie do$wiadczenie i posiadajaca certyfikat producenta aparatu, do ktérego sktada oferte
lub certyfikat innego podmiotu uprawniajacy do serwisowania/przegladéw tomografu
komputerowego Somatom Definition firmy Siemens™

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyrazi zgode na zapis ,posiadajaca odpowiednie kwalifikacje 1 do$wiadczenie
zawodowe — minimum 2 letnie do§wiadczenie i posiadajaca certyfikat producenta aparatu, do ktérego
skfada ofert¢ lub certyfikat innego podmiotu uprawniajacy do serwisowania/przegladow tomografu
komputerowego Somatom Definition firmy Siemens™

Pytanie 2

Zal. 2.1 do SIWZ

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na zastosowanie zapisdw do zadania nr 1 podobnie jak w odniesieniu
do zadania 2 tj. ,.dysponuj¢ osoba posiadajacg odpowiednie kwalifikacje i dodwiadczenie zawodowe

- minimum 2 letnie do$wiadczenie i posiadajaca certyfikat producenta aparatu, do ktorego sktadam
ofertg lub certyfikat innego podmiotu do serwisowania aparatéw, w zakresie ktérego dotyczy tj.:
Pakiet nr 1 — Przeglady/serwisowanie Tomografu Komputerowego Somatom Definition firmy
Siemens”™

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyrazi zgodg na zapis ,.dysponuj¢ osobg posiadajaca odpowiednie kwalifikacje i
doswiadczenie zawodowe - minimum 2 letnie doswiadczenie i posiadajaca certyfikat producenta
aparatu, do ktorego skladam ofertg lub certyfikat innego podmiotu do serwisowania aparatow, w
zakresie kt6rego dotyczy tj.: Pakiet nr 1 — Przeglady/serwisowanie Tomografu Komputerowego
Somatom Definition firmy Siemens”

Pytanie 3 dot. SIWZ rozdz. IT pkt 3 a)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nabyl urzadzenie wraz z kompletnym oprogramowaniem
uzytkowym w obrgbie wykupionych licencji a od Wykonawcy oczekuje posiadania stosownych
kodow i kluczy serwisowych (ktére sa odrebnie licencjonowane w stosunku do oprogramowania
uzytkowego) niezbednych do wykonania pelnej procedury przegladowej danego urzadzenia, jezeli
dotyczy.

Brak wyraZnego rozdzielenia oprogramowania uzytkowego od serwisowego moze skutkowaé
problemami interpretacyjnymi, ktora ze stron (Zamawiajacy czy Wykonawca) odpowiedzialna jest za
posiadanie odpowiednich licencji do korzystania z oprogramowania serwisowego, niezbgdnego do
wykonanie peinej procedury przegladowej.]

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga wykonania przegladu zgodnie z zaleceniami producenta




sprzetu. Wykonawca, przystepujacy do postepowania musi byé w stanie wykona¢ przeglad zgodnie
z tymi wymaganiami.

Pytanie 4 dot. Zal. Nr 5

W celu unikniecia nieporozumien zwiazanych ze skladanymi oswiadczeniami prosimy Zamawiajacego
o wymag przedstawienia wspomnianych certyfikatéw producenta aparatu do ktorego sktada oferte lub
certyfikat innego podmiotu, uprawniajacego do serwisowania aparatow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga zlozenia oferty zgodnie z zapisami SIWZ

Pytanie 5 dot. SIWZ rozdz. II pkt 3 b)

Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy posiadania odpowiednich
instrukcji serwisowych producenta aparatu Somatom Definition AS+

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga wykonania przegladu zgodnie z zaleceniami producenta

sprzetu. Wykonawea, przystgpujacy do postgpowania musi by¢ w stanie wykona¢ przeglad zgodnie

7z tymi wymaganiami.

Pytanie 6 dot. SIWZ Zal. Nr 4 Umowa par.1 ust.2 pkt 2

Czy Zamawiajacy wymaga wymiany baterii UPS w PDC ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga wykonania przegladu zgodnie z zaleceniami producenta sprzgtu. Jezeli producent
w procedurze przewiduje wymiang baterii UPS w PDC podczas przegladu w trzecim roku uzytkowania to
nalezy ja wymienié.

Pytanie 7 dot. SIWZ rozdz. 11 pkt 4.1

Prosimy réwniez o potwierdzanie, ze czg$ci wymieniane podczas przegladu majg by¢ oryginalne, w
oryginalnych opakowaniach producenta aparatu.

Zaproponowany zapis pozwala na zabezpieczenie sig Zamawiajacego przed stosowaniem przez

Wykonawce czesci zamiennyeh pochodzacych z wyeksploatowanych lub wycofanych z uzytkowania
aparatow, cze$ci wyeksploatowanych, nie testowanych wezeéniej pod katem prawidlowej pracy. tym

samym eliminujac sytuacje wykorzystywania aparatu bedacego wlasnoscia Zamawiajacego jako
swoistego urzadzenia do testowania czesci niewiadomego pochodzenia. Uprzejmie informujemy, Ze na
polskim rynku sg firmy, ktére skupuja stare aparaty w celu wykorzystania uzywanych czesei do naprawy
innych aparatéw.

Zwracamy uwage, ze instalowanie czesei zamiennych, nieznanego pochodzenia, innych niz przewidzial
producent, przez osoby nie posiadajace odpowiedniej wiedzy popartej certyfikatami szkoleniowymi oraz
do$wiadezenia, moze prowadzié do sytuacji, w ktorej okreslone prawem wymagania zasadnicze dla
danego wyrobu nie zostana spetnione, co moze nies¢ ryzyko w sferze bezpieczefistwa, jakosci czy
niezawodnogci wyrobu medycznego oraz wplynaé na waznos¢ znaku CE wydanego dla tego wyrobu.
Dodatkowo moze niekorzystnie wplywaé na funkcjonowanie pozostalych komponentéw i prowadzi¢ do
awarii. Ponadto aparat, ktéry nie odpowiada konfiguracji producenta (np. posiada czgéci inne niz zalecane
przez producenta) moze nie spelnia¢ wymogéw przegladowych.

Odpowiedz:

Czesci wymieniane podczas przegladu majg by¢ nowe, oryginalnie zapakowane, posiadajace znak CE..

Pytanie 8 dot. Zak. Nr 3.1

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga poprzez stale lacze internetowe VPN proaktywnego
(stalego i biezacego analizowania) monitorowania parametrow przesylanych przez aparat do serwisu w
celu zapobiegania sytuacjom krytycznym zwiazanym z nagla awaria aparatu, przestojem spowodowanym
zatrzymaniem jego pracy oraz zachowania najwyzszego bezpieczeistwa danych pacjentow t.j. zdalny
monitoring trendéw, kiéry polega na czasowej obserwacji poszezegolnych parametrow w diuzszym
wymiarze czasu. Sledzac te dane, niejednokrotnie mozna przewidzie¢ sytuacje krytyczne, a wreez z
wyprzedzeniem czasowym zareagowaé na nie tak, by nie wplyngto na bezpieczenstwo pacjentow i
personelu oraz nie zaklocilo to codziennego rezimu pracy na sprzecie.

Odpowiedz:

Przedmiotem postgpowania jest ustuga przegladow technicznych aparatury medycznej ale Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ monitorowania parametréw przesylanych przez aparat do serwisu w celu

zapobiegania sytuacjom krytycznym zwigzanym z nagla awarig aparatu




Pytanie 9 dot. Zal. Nr 4 Umowa par.5 ust.1
Uprzejmie prosimy Zamawiajacego o dopisanie na koficu ustgpu nastepujace;j tresei:

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ bez ograniczen umownych w zakresie w jakim bezwzglednie
obowiqzujqce przepisy prawa nie pozwalajq na zmiane lub ograniczenie odpowiedzialnosci
odszkodowawczej. W pozostalym zakresie lqczna odpowiedzialnosé odszkodowawcza WYKONAWCY,
niezaleznie od podstawy prawnej dochodzonego roszczenia, wynikajqca z realizacji umowy lub majqca z
niq zwigzek (w tym z tytulu kar umownych) ograniczona jest do warto$ci netto umowy. W przypadku
uszkodzenia nosnika informacji odpowiedzialnosé nie obejmuje pokrycia kosztow odtworzenia utraconych
danych. WYKONAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, utrate przychodow, utracone
dane, utrate zyskow, utrate mozliwosci uzytkowania, przerwy w pracy, koszty kapitalowe, odszkodowania
i kary umowne placone przez ZAMAWIAJACEGO swoim kontrahentom oraz inne szkody o podobnym

charakterze.

Przedmiotowa prosba uzasadniona jest coraz szersza migdzynarodowa praktyka, w ktorej standardem sa
klauzule ograniczajace odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, w kontekscie coraz
powszechniejszej zasady, ze odpowiedzialno§¢ Wykonawcy nie powinna przekraczac okreslonej czgsci
wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie funkcjonujg w umowach Banku
Swiatowego). Pragniemy zauwazy¢, ze ograniczenie odpowiedzialnosci do konkretnej kwoty i do
sytuacji, w ktorych wystapita bezposrednia strata Zamawiajacego pozwoli na zaoferowanie znacznie
nizszej ceny, a wyznaczony pufap kar umownych i tacznej kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej
sg i tak wystarczajacym czynnikiem ,,motywujacym” Wykonawce do nalezytego, w tym terminowego
wykonania umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy wzoru umowy.

Pytanie 10 dot. Zal. Nr 4 Umowa par. 5 ust.3

Wzigwszy pod uwagg, iz zastrzezenie kar umownych ma na celu zdyscyplinowanie Wykonawcy a nie
wzbogacenie Zamawiajgcego oraz fakt, ze zastrzezenie zbyt wysokich kar umownych negatywnie
wplynie na kalkulacje ryzyk oraz ceng oferowang przez Wykonawce zwracamy sie z prosba o
miarkowanie kary wzgledem wartoéci umowy. Proponujemy powszechnie stosowane 10% wartosei
umowy netto, przez dodanie sformutowania: ,jednak lqcznie nie wiecej niz 10% wartosci netto umowy” —
na koncu pierwszego zdania.

Podstawg powinno by¢ odniesienie do konkretnej kwoty zgodnie z wyrokiem SN z 8 lutego 2007 I CSK
420/06 Sformutowanie art. 483 § 1 k.c. dopuszczajace zastrzezenie kary umownej w "okreslonej sumie"
w sposob jednoznaczny prowadzi do wniosku, ze kara ta powinna by¢ w chwili zastrzegania wyrazona
kwotowo. Dopuszczalne byloby postuzenie sie innymi miernikami wysokoéci, np. utamkiem warto$ci
rzeczy albo utamkiem innej sumy (wartodci kontraktu), jezeli ustalenie kwoty bytoby tylko czynno$cia
arytmetyczng, natomiast przyjecie konstrukeji prawnej zakladajacej ustalanie w przysztosci podstawy
naliczania kary umownej nie byloby zgodne z art. 483 § 1 k.c. i stanowiloby inng czynnoé¢ prawng.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy wzoru umowy.

Pytanie 11 dot. Zal. Nr 4 Umowa par. 5 ust.6 pkt 2)

Prosimy Zamawiajacego o dopisanie przed stowem: . nienalezycie” slowa: ,razqco™. Zwracamy uwage
Zamawiajgcego, ze termin ,nienalezycie wykonuje " jest szerokim zbiorem blizej nieokre$lonych sytuacii,
w ktorych Zamawiajacy moze stwierdzi¢, ze przedmiot umowy jest wykonywany w sposob nienalezyty.
Doprecyzowanie stowem ,,razqco” wskazuje jednoczesnie, ze mowa jest o sytuacjach wyraznie
wskazujacych na istotne przypadki nienalezytego wykonania umowy a nie te o charakterze uznaniowym.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy wzoru umowy.

Pytanie 12 dot. Zal. Nr 4 Umowa par. 5 ust.6 pkt 2)

Zwracamy sig¢ z prosba o dopisanie na koficu pierwszego zdania stow:

po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do realizacji obowiqzkéw umownych i po bezskutecznym
uplywie wyznaczonego mu w tym celu dodatkowego terminu nie krotszego niz 5 dni roboczych.
Odstapienie od umowy jest najdrastyczniejsza (nadzwyczajna) forma rozwiazania probleméw
wystepujacych w trakcie wykonywania umowy, z tego tez wzgledu nie powinno mieé¢ miejsca, jesli
Wykonawca narusza umowg w sposob nieistotny. Ponadto w takich postanowieniach nalezy wyraznie



napisaé, w jakich konkretnych sytuacjach / stanach Zamawiajacy bgdzie mogl takie prawo wykonaé, a
takze powinno by¢ postanowienie zobowigzujace Zamawiajacego do uprzedniego wezwania Wykonawcy
do zaprzestania takich naruszefi, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w wyznaczonym
dodatkowym terminie nie krétszym niz 5 dni robocze, po bezskutecznym uplywie tego terminu. Tym
bardziej, ze interes Zamawiajacego w tym zakresie w petni zabezpieczaja przepisy Kodeksu cywilnego
oraz pozostate postanowienia umowy

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy wzoru umowy.

Pytanie 13 dot. Zal. Nr 4 Umowa par. 1 ust.4
Prosimy o potwierdzenie, ze pod pojeciem narzedzia Zamawiajacy rozumie rowniez odpowiednie klucze
licencyjne oraz instrukcje serwisowe

Odpowiedi:
Wykonawca musi dysponowaé wszystkimi narzedziami , ktore pozwola mu wykonaé procedure
przegladu tomografu komputerowego
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